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Resumo

Considerando o aumento de casos de violéncia conjugal que chegam ao sistema de
justiga, este estudo visou analisar a vulnerabilidade a sugestionabilidade de mulheres
vitimas deste crime. Administraram-se individualmente, a 60 mulheres (30 vitimas de
violéncia conjugal e 30 ndo vitimas), a Escala de Sugestionabilidade de Gudjonsson 2,
uma tarefa de Memoria da Fonte, o Inventario de Assertividade de Auto-Resposta, o Brief
Cope, o Inventério de Sintomas Psicopatolégicos e o Inventario de Violéncia Conjugal. As
participantes vitimas de violéncia conjugal revelaram-se menos sugestionaveis do que as
participantes ndo vitimas. Este resultado pode explicar-se atendendo a sinais, muitas
vezes presentes em vitimas de violéncia conjugal, como a hipervigilancia e a desconfianga
face aos outros.

Palavras-chave sugestionabilidade interrogativa, violéncia conjugal, assertividade,
estilos de coping, sintomas psicopatolégicos.

Abstract

Interrogative Suggestibility in Women Victims of Couple Violence

Considering the increasing number of couple violence cases that are coming into the
justice system, this study analyzes the vulnerability to suggestibility of women victims of
this crime. Individually, were administered to 60 women (30 victims of couple violence
and 30 non-victims), the Gudjonsson Suggestibility Scale 2, a Source Memory task, the
Assertiveness Self-Report Inventory. The Brief Cope, the Brief Symptoms Inventory and
the Couple Violence Inventory. The women who were victims of couple violence were
less suggestible than non-victims participants. This result may be understood in view of
the features often present in victims of couple violence, such as hypervigilance and dis-
trust of others.

Keywords interrogative suggestibility, couple violence, assertiveness, coping styles,
psychopathological symptoms.

Résumé

Suggestibilité Interrogative chez Femmes Victimes de Violence Conjugale

Compte tenu du nombre croissant des cas de violence conjugale qui viennent deman-
der I'intervention de la justice, cette étude visait a analyser la vulnérabilité a la suggestibi-
lité chez femmes victimes de ce crime. A 60 femmes (30 victimes de violence conjugale et
30 non-victimes) on a administré individuellement I Echelle de Suggestibilité de Gudjons-
son 2, une tiche de Mémoire de la Source, I'Inventaire d’ Auto-Evaluation de I Assertivité,
le Brief Cope, I'Inventaire des Symptomes Psychopathologiques et I'Inventaire de la Vio-
lence Conjugale. Les femmes victimes de violence conjugale étaient moins influengables
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que les participantes non-victimes. Ce résultat peut étre compris compte tenu des caracté-
ristiques souvent constatées chez les victimes de violence conjugale, telles que I'hyper
vigilance et la méfiance des autres.

Mots-clés suggestibilité interrogative, violence conjugale, assertivité, coping styles,
symptomes psychopathologiques.

Introducao

As dinamicas relacionais subjacentes as situagdes de violéncia na intimi-
dade constituem, para muitos dos profissionais que operam no sistema de justica
portugués, uma area pouco conhecida. Para além deste facto, alguns preconceitos
(e.g., tolerancia perante a violéncia, culpabilizagdao da vitima) e praticas judiciais
(e.g., sucessivas idas a tribunal, confrontos com o agressor e respectivo advo-
gado, exames e pericias médicas, interrogatérios e delongas processuais) consti-
tuem uma forma de vitimagao secundaria das mulheres vitimas de violéncia con-
jugal, podendo desmotivar a dentincia e comprometer o desenvolvimento do
procedimento criminal (Bravo, 2009).

Perante o crescente niimero de casos de violéncia conjugal que chega ao sis-
tema de justica portugués (e.g., entre o ano de 2003 e o ano de 2007, o ntimero de
queixas registadas, apenas pela Policia de Seguranca Ptblica (PSP), subiu de 8436
para 10880) e a inexisténcia de investiga¢des publicadas sobre a sugestionabilidade
interrogativa em mulheres vitimas deste tipo de crime, no presente estudo procu-
rou-se averiguar se estas mulheres apresentam maior vulnerabilidade para cons-
truir relatos enviesados, quando submetidas a interrogatérios sugestivos. Neste
ambito, a violéncia conjugal foi considerada como um conjunto de condutas abusi-
vas e intencionais (Matos, 2005) perpetradas pelo homem contra a mulher, dado
que esta forma de agressdo constitui cerca de 86% dos casos de violéncia conjugal
registados pela PSP, no periodo de 2000-2007 (http://www.psp.pt/Pages/progra-
masespeciais/violenciadomestica. aspx?menu=2).

Neste trabalho, iremos abordar a questdo da sugestionabilidade interroga-
tiva, considerando alguns dos seus aspectos conceptuais e como é que esta pode
ser avaliada através das Escalas de Sugestionabilidade de Gisli Gudjonsson
(1984, 1987) e, seguidamente, debrugar-nos-emos sobre a questdo da violéncia
conjugal, enquanto agressdo exercida pelo homem contra a mulher, conside-
rando a sua delimitacdo conceptual, consequéncias desta forma de violéncia para
as vitimas mulheres e a relacdo com a sugestionabilidade. Posteriormente, sera
apresentado o estudo empirico realizado.
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1. Sugestionabilidade interrogativa

A sugestionabilidade interrogativa apresenta um conjunto de caracteristi-
cas que a distinguem de outros tipos de sugestionabilidade (e.g., sugestionabili-
dade hipnética): (i) colocacdo de questdes num contexto de interacgdo social
fechada; (ii) essas questdes focarem experiéncias passadas, eventos e recorda-
¢Oes, contrariamente a outros tipos de sugestionabilidade centrados nas expe-
riéncias motoras e sensoriais da situagdo imediata; (iii) inclusdo de um compo-
nente de incerteza, relacionado com a capacidade de processar cognitivamente
informagao; e, por ultimo, (iv) existir uma sobrecarga de stress nos interrogato-
rios, em contexto judicial, com importantes consequéncias para o relato feito por
testemunhas, vitimas e suspeitos (Gudjonsson, 1997). Tem sido definida como
«0 grau em que, num contexto de interacgdo préxima, um individuo aceita men-
sagens comunicadas por outrem, alterando, consequentemente, as suas respos-
tas» (Gudjonsson, 1997:1).

Existem duas formas distintas e independentes de sugestionabilidade inter-
rogativa (Gudjonsson e Clark, 1986): uma diz respeito ao impacto das perguntas
sugestivas nas respostas das testemunhas e a outra refere-se ao grau em que os/as
entrevistados/as sdo capazes de alterar respostas através do desafio e do feedback
negativo (indicacdo de que as respostas dadas sdo incorrectas), ou seja, em que
medida sdo susceptiveis a influéncia da pressdo interrogativa (Gudjonsson cit. in
Howard e Hong, 2001). Visando medir estas duas formas de sugestionabilidade,
Gudjonsson, em 1984 e em 1997, criou duas versdes paralelas da Escala de Suges-
tionabilidade (GSS — Gudjonsson Suggestibility Scales).

As duas medidas principais, retiradas das GSS, sdo as respeitantes aos
resultados cedéncia 1 e mudanga. A primeira refere-se ao ntimero de questdes
sugestivas a que o sujeito respondeu afirmativamente, antes da introducédo de
feedback negativo, e a segunda ao nimero de respostas alteradas pelo sujeito,
apos a introdugdo de feedback negativo. Podem, ainda, obter-se as seguintes medi-
das: evocagdo imediata, evocagdo diferida (cinquenta minutos apds a evocagdo ime-
diata), cedéncia 2 (nimero de questdes sugestionaveis a que o sujeito responde
afirmativamente apds a introducdo de feedback negativo), sugestionabilidade total
(soma dos resultados cedéncia 1 e mudanga) e confabulagio (aspectos imaginarios,
tidos pelo préprio sujeito como verdadeiros, preenchem lacunas da meméria)
(Gudjonsson, 1997: 4).

Para que um individuo aceite a informagdo sugestiva, numa determinada
situagdo de interrogatério, é fundamental a presenca dos seguintes requisitos: a
incerteza acerca do contetido da entrevista — o sujeito desconhece a resposta cor-
recta a questdo colocada; a confianga interpessoal — o sujeito ndo desconfia das
inten¢des do entrevistador, julgando-as genuinas, honestas, acreditando num
questionamento sem truques; e as expectativas do seu desempenho — os sujeitos
créem que devem dar uma resposta concreta (em vez de ndo sei, por exemplo) ou
saber a resposta correcta para a questdo colocada (Gudjonsson, 1997).
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2. Violéncia conjugal enquanto agressao exercida pelo homem contra a
mulher

A violéncia conjugal apresentou-se, até ao inicio do século XX, como uma
dinamica familiar aceite, alimentada, silenciada e transmitida, geracionalmente,
por raizes culturais muito assentes no patriarcado (Neves, 2008; Silva, 1995).
Segundo Carla Machado (2005), a violéncia conjugal é com frequéncia associada
a representacdo da mulher como inferior, submissa e dependente do homem.
Assim, a reparticdo do poder entre homens e mulheres é desigual, culminando
na subordinagdo destas ao poder masculino nos planos familiar, sexual, econé-
mico, social e politico (Coimbra, 2007). Madalena Alarcdo (2006) refere que, em
geral, o poder se estrutura em fungdo do sexo e da idade, sendo que o sexo mas-
culino é o dominante na nossa sociedade. Assim, espera-se da mulher uma ati-
tude de submissao, afectividade e dependéncia econdmica, por oposi¢do a autori-
dade, virilidade e responsabilidade pelo sustento da familia, atribuidas, neste
contexto, ao homem (Silva, 1995). Desta forma, os homens sdo socializados para
afirmar a sua masculinidade, praticando acgdes de poder nesse sentido e as
mulheres, perante uma socializagdo orientada para a referida feminilidade, sub-
metem-se, muitas vezes, ao poder dos homens (Neves, 2008).

Neste contexto patriarcal, a violéncia pode ser perpetrada em locais diver-
sos, na comunidade ou na intimidade, e segundo modalidades distintas: simbd-
lica, cultural, econémica e institucional (Coimbra, 2007). Esta tltima refere-se a
um tipo de violéncia praticado pelos diferentes agentes estatais (e.g., policia,
guardas prisionais), discriminando e maltratando as mulheres (e os homens)
através de costumes antigos, de leis politicas e religiosas, da tolerancia perante a
violéncia e culpabilizacdo da mulher, entre outros (idem). Frequentemente, a
caréncia de conhecimentos sobre as dindmicas relacionais subjacentes as situa-
¢Oes de violéncia na intimidade e os preconceitos existentes, por parte dos profis-
sionais que operam no sistema de justica portugués, bem como a prépria estru-
tura, organizacdo e procedimentos deste sistema, contribuem para a vitimagdo
secunddria destas mulheres e, ainda que de forma inconsciente, para a sua sub-
missdo a formas sugestivas de interrogatério.

A definicdo de violéncia conjugal esta longe de ser consensual e, desde os pri-
meiros estudos até a actualidade, foi sofrendo evolugdes significativas (Matos, 2002;
Neves, 2008; Pais, 2010; Rosen, et al., 2005). Apesar da diversidade de defini¢des
existentes, é possivel destacar alguns pontos comuns, tais como: o caracter abusivo e
intencional das condutas perpetradas sobre o parceiro; a obtengdo de poder e con-
trolo na relagdo como factor inerente a este tipo de comportamentos agressivos; a
variedade de comportamentos que podem constituir formas de violéncia conjugal
(desde os mais camuflados aos mais evidentes ou dos mais psicolégicos aos mais
fisicos) e que, ndo raras vezes, surgem conjuntamente; a tendéncia destas condutas
para escalar em termos de gravidade e frequéncia (Almeida, 2001; Matos, 2005).

O risco das vitimas de violéncia conjugal desenvolverem perturbagdes psi-

ex &quo, n.? 23, 2011, pp. 133-147



SUGESTIONABILIDADE E VIOLENCIA CONJUGAL 137

colégicas é mediado por um conjunto de factores, tais como frequéncia de maus-
-tratos, grau de violéncia envolvida e tipo de actos levados a cabo (Browne cit. in
Matos e Machado, 1999), relagdo existente com o agressor, condi¢des em que se
verificaram os maus-tratos, historia prévia, gravidade dos ferimentos infligidos,
sistema de apoio e recursos disponiveis (Hoff cit. in Matos e Machado, 1999).
Alguns autores sugerem, ainda, que a rede de apoio social e as estratégias de
coping, utilizadas pelas vitimas de violéncia conjugal constituem meios de dife-
renciagdo dos niveis de impacto psicoldgico face a experiéncia deste tipo de vio-
léncia (Lee, Pomeroy, e Bohman, 2007).

Porém, independentemente dos factores de protecgdo disponiveis, esta popula-
¢do apresenta, com alguma frequéncia, um conjunto de sinais fisicos e também psi-
coldgicos (Almeida, 2001; Machado, Matos, e Gongalves, 2006; Matos, 2002; Matos e
Machado, 1999) como, por exemplo, perturbacdes cognitivas (e.g., flashbacks, pesade-
los, dificuldades de atengdo e concentragdao, confusdo mental) e, em particular, de
memoria que comprometem competéncias de tomada de decisdo. A este propdsito
interessa salientar que foi demonstrado, em alguns estudos, que a sugestionabili-
dade se correlaciona, significativamente, com a memoéria (Gudjonsson, 2003). Assim,
pessoas com capacidade mnésica mais baixa tendem a apresentar niveis mais eleva-
dos de sugestionabilidade. Com vitimas de violéncia conjugal que obedecam ao
padrado cognitivo supracitado, designadamente, no que respeita a défices mnésicos
que podem resultar num reforgo da incerteza durante o interrogatério, criam-se con-
digdes favoraveis a ocorréncia de respostas sugestionaveis (Polczyk, et al., 2004).
Dada a frequéncia de confusdo mental, presente na populagdo em anélise, sdo de
esperar algumas dificuldades ao nivel da monitorizagdo da fonte ou da capacidade
de diferenciacio entre varias fontes da informagao armazenada na memoéria. Por seu
turno, parece existir uma correlagdo negativa entre a sugestionabilidade e a capaci-
dade de memoria da fonte (Lieberman, 2002), em vitimas de violéncia conjugal.

Importa conhecer que a auto-estima, segundo varios estudos, parece estar
negativamente correlacionada com a sugestionabilidade interrogativa (Gudjons-
son, 2003). Este resultado apoia a ideia de que o feedback negativo, quando aceite
pelo sujeito, pode provocar uma forte reaccdo emocional e fisiolégica que, por
sua vez, podera resultar num incremento da incerteza e num decréscimo da auto-
-estima. Uma vez diminuida, esta pode resultar em pensamentos e estratégias de
coping debilitantes, favoraveis a aceitagdo da sugestdo (Gudjonsson, 2003).

Ainda neste ambito, pode inferir-se a possibilidade das mulheres vitimas de
violéncia conjugal manifestarem um padrdo comunicacional pouco assertivo,
sobretudo em contextos de relacionamento conjugal. Este padrdo seria devido a
propria dinamica/jogo de poder, experienciado na relagdo amorosa, na qual o
companheiro ocupa uma posicao one-up, em detrimento da posigao one-down’! da

A complementaridade relacional admite duas posicdes distintas na comunicagdo: a one-
-up, em que o individuo lidera ou orienta a comunicacdo, e a one-down, na qual o sujeito molda
o seu comportamento ao do outro, respondendo a este tltimo (Alarcao, 2006).
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mulher. A verificar-se, esta situagdo também pode contribuir para maior vulnera-
bilidade a sugestdo por parte destas mulheres, até porque se supde que, segundo
o modelo de Gudjonsson-Clark (1986), pessoas pouco assertivas tenham dificul-
dade em implementar estratégias de coping favoraveis a resisténcia a sugestao,
perante a incerteza e as expectativas da situagdo de interrogatério (Gudjonsson e
Clark, 1986). De facto, Gudjonsson e Clark (1986) encontraram uma correlagdo
negativa entre estes dois conceitos (assertividade e sugestionabilidade). Uma
possivel explicagdo prende-se com a possibilidade dos sujeitos terem medo ele-
vado de uma avaliagdo negativa que iniba os comportamentos assertivos
(Dunbar, et al. cit. in Gudjonsson, 2003), bem como a mobiliza¢do de estratégias
de coping que possam favorecer a resisténcia a sugestdo, durante a situagdo de
interrogatoério (Gudjonsson, 2001).

Outras caracteristicas observadas nas vitimas de violéncia conjugal referem-
-se a perturbagdes de ansiedade (Almeida, 2001; Machado, Matos, e Gongalves,
2006; Matos, 2002; Matos e Machado, 1999). Estas, também, parecem mediar, sig-
nificativamente, a sugestionabilidade, mais especificamente, a «ansiedade
estado». Gudjonsson (2003) concluiu que as correlagdes positivas entre a ansie-
dade e a sugestionabilidade se tornam mais significativas quando se trata da
«ansiedade estado», medida durante o questionamento sugestivo, por oposigdo a
«ansiedade trago», avaliada antes do mesmo.

Perante estes factores de vulnerabilidade, Lester Friedman e Neil Shulman
(1990) apelam a necessidade «de uma consideragdo especial», no sistema de jus-
tica e nas conceptualizagdes individuais e sociais acerca do fenémeno de violén-
cia conjugal. Por outro lado, é, ainda, essencial desconstruir um passado mar-
cado pela «regra patriarcal» (Silva, 1995) e (re)formular um discurso interno que
assinale, definitivamente, a igualdade de poder entre sexos e, desta forma, impri-
mir aos silenciosos gritos privados, o ruido necessario para que estes se oicam
fora das paredes do lar.

Estudo empirico
1. Método

Administrou-se, individualmente, a 60 mulheres, 30 vitimas de violéncia
conjugal (grupo 1) e 30 mulheres ndo vitimas deste tipo de violéncia (grupo 2), a
Escala de Sugestionabilidade de Gudjonsson 2 (GSS 2) (Gudjonsson, 1997; ver-
sdo portuguesa de Capelo, et al., 2007). Entre a primeira e a segunda evocagdes
da histéria gravada da GSS 2 aplicou-se, pela ordem que se segue, uma tarefa de
Memoria da Fonte?, o Inventario de Assertividade de Auto-Resposta (ASRI)

2 Apresentacdo de oitenta cartdes, metade dos quais continham desenhos (retirados da base de

desenhos de Snodgrass e Vanderwart (1980)) e a outra metade palavras escritas respeitantes a
objectos concretos. Na fase de teste apresenta-se uma lista de cento e vinte palavras, das quais
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(Herzberg, et al., 1984), o Brief COPE (Carver, 1997; adaptacdo portuguesa de
Pais-Ribeiro e Rodrigues, 2004) e o Inventario de Sintomas Psicopatolégicos
(BSI) (Derogatis, 1993; versdo portuguesa de Canavarro, 1999, 2007). Depois da
evocacao diferida, o examinador colocou as vinte questdes da GSS 2, quinze das
quais sugestivas, tendo a participante de responder «sim» (caso considerasse
que o contetido da questdo estava correcto), «ndo» (quando o contetddo fosse
reconhecido como errado ou ndo correspondente ao que de facto tinha suce-
dido) ou «ndo sei» (na situagdo de ndo se recordar da informagdo pedida pela
questdo ou no caso dessa informagdo ndo ter sido referida, durante a audigdo da
histéria). A seguir, foi introduzido o feedback negativo, relativo a prestacdo das
participantes. Este consistiu em comunicar-lhes, de modo assertivo, que tinham
cometido vérios erros. Assim, pedia-se as participantes que prestassem mais
atencdo as vinte questdes (ja colocadas) que iriam ser, outra vez, repetidas. Con-
cluida a aplicagdo da GSS 2, procedeu-se a administragdo do Inventario de Vio-
léncia Conjugal (IVC) (Machado, Matos, e Gongalves, 2000). Este instrumento
permitiu excluir do grupo 2, as mulheres que assinalaram positivamente itens
relativos a experiéncia de vitimagdo. Tal facto verificou-se apenas com duas par-
ticipantes (inicialmente contactadas para constituirem o grupo 2) que transita-
ram para o grupo 1.

A administracdo de todos instrumentos esteve a cargo da primeira autora,
ocorreu numa Unica sessao (durante aproximadamente 60 minutos), seguindo-se
0 mesmo procedimento para ambos os grupos. O local de aplicagdo do referido
protocolo foi varidvel, de acordo com as preferéncias das participantes (e.g., a
sua propria casa, gabinetes das institui¢des de apoio a vitimas de violéncia
doméstica), garantindo-se sempre contextos favoraveis ao desempenho das tare-
fas solicitadas (ambiente tranquilo e confortavel, com condi¢des de luminosi-
dade, de temperatura, de actstica e de privacidade adequadas).

As mulheres pertencentes ao primeiro grupo tinham idades entre os 24 e os
53 anos (M = 38.20, DP = 6.57), e foram recrutadas em institui¢gdes de apoio a viti-
mas de violéncia doméstica. As que constituiram o segundo grupo, com idades
entre os 24 e os 48 anos (M = 37.47, DP = 8.31), foram recrutadas através da rede
de pessoas conhecidas da primeira autora (processo «bola de neve»). Nao se
encontraram diferengas estatisticamente significativas entre os dois grupos, quer
no que respeita a idade [#(58) = .33, p = .744], quer relativamente a escolaridade
[72(4, N = 60) = 3.07, p = .547] que variou entre 0 4.° ano e o grau de mestre.

quarenta correspondem aos desenhos visualizados, quarenta as palavras visualizadas e as restantes
quarenta ndo foram visualizadas durante a fase de estudo (metade relacionada com o material visua-
lizado e a outra metade nao relacionada). As participantes assinalavam, para cada uma das cento e
vinte palavras, se tinha sido apresentada como desenho, como palavra escrita ou se ndo apareceu nos
cartdes exibidos.
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2. Resultados

No ambito do presente estudo sdo apresentados resultados relativos aos
seguintes aspectos: diferencas entre grupos quanto a sugestionabilidade (GSS 2),
memoria do item (histéria da GSS 2 e teste de reconhecimento dos itens na tarefa
de Memoria da Fonte), memoria da fonte (tarefa de Memoria da Fonte), assertivi-
dade (ASRI), estilos de coping (Brief COPE) e sintomatologia psicopatolégica
(BSI), e relagdo entre memoria da fonte, assertividade, estilos de coping, sintoma-
tologia psicopatolégica e sugestionabilidade.

Verificou-se a existéncia de diferencas, estatisticamente significativas, entre
o grupo 1 e o grupo 2, nos seguintes resultados: mudanca (GSS 2) [t(58) = -2.78, p
= .0071, sugestionabilidade total (GSS 2) [(58) = -2.77, p = .008], taxa de falsos alarmes
(tarefa de Reconhecimento da Fonte) [t(58) = -2.01, p = .049], sensibilidade interpes-
soal (BSI) [t(58) = 2.97, p = .004], coping autodistracgdo (Brief Cope) [+(58) = 2.36, p =
.022] e Indice de Sintomas Positivos (BSI) [t(58) = 2.18, p = .033]. O grupo 1 e o
grupo 2 apresentaram ainda diferencas, marginalmente significativas, no que res-
peita aos resultados cedéncia 1 [t(58) = -1.92, p = .060], cedéncia 2 [t(58) =-1.92, p =
.059] e depressdo (BSI) [#(58) = 1.92, p = .060].

Adicionalmente, uma vez que os grupos nao diferiram entre si quanto a
memoria da fonte, averiguou-se se existiam diferencas quanto ao tipo de itens
(palavras versus desenhos) na amostra total. Verificou-se que a memoria da fonte
para desenhos (M = .74, DP = .16) foi superior a memoria da fonte para palavras
(M = 49, DP = 24), sendo esta diferenca estatisticamente significativa [+(59) =
-8.19, p < .001].

Verificaram-se as seguintes associagOes, estatisticamente significativas: uma
correlagdo positiva entre a sugestionabilidade total e a taxa de falsos alarmes [r(28) = 43,
p = .017], no grupo 1 e uma correlagdo negativa entre a sugestionabilidade total e o
estilo de coping expressio de sentimentos [r(28) = -.41, p = .024], no grupo 2. Foram
também encontradas correlagdes, estatisticamente significativas, no grupo 1, relati-
vamente a todas as variaveis: a evocagio imediata e a sugestionabilidade total correlacio-
naram-se no sentido negativo [r(28) = -.48, p = .007], bem como a evocagdo diferida e a
sugestionabilidade total [r(28) = -.58, p = .01]; as variaveis cedéncia 1, cedéncia 2 e
mudanga correlacionaram-se, positivamente, com a sugestionabilidade total [r(28) = .89,
p <.001; r(28) = .73, p < .001 e r(28) = .73, p < .001; respectivamente]. Relativamente
ao grupo 2, verificaram-se também correlagdes positivas, estatisticamente significa-
tivas, entre as varidveis cedéncia 1, cedéncia 2 e mudanca com a sugestionabilidade total
[(28) = .88, p = .001; r(28) = .75, p < .001; (28) = .71, p < .001; respectivamente].

3. Discussao dos resultados

A cultura portuguesa estd impregnada de estereétipos, preconceitos e dis-
criminagdes de género, muitos deles contra as mulheres, que acabam por «habi-
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tar» o consciente ou o inconsciente dos individuos, inclusivamente daqueles que
actuam no sistema de justica (Pimentel, 1998). E provavel que muitos dos interro-
gatorios realizados no contexto policial e juridico se encontrem contaminados
por esses contetidos discriminatoérios, representando um perigo de injustica
acrescido para vitimas com maior vulnerabilidade a sugestdo. O presente estudo
procurou analisar a sugestionabilidade interrogativa num grupo de mulheres
vitimas de violéncia conjugal e, adicionalmente, averiguar a existéncia de rela-
¢Oes entre a sugestionabilidade interrogativa e os seguintes aspectos: memoria do
item e da fonte, assertividade, estilos de coping e tragos psicopatolégicos.

3.1. Sugestionabilidade interrogativa (GSS 2) e suas relages com tragos psicopato-
légicos (BSI)

A literatura indica que as vitimas de violéncia conjugal apresentam, geral-
mente, indices superiores de ansiedade (Almeida, 2001; Machado, Matos, e Gon-
calves, 2006) e que esta, por sua vez, se relaciona, positivamente, com a sugestio-
nabilidade interrogativa (Gudjonsson, 2003). Porém, no presente estudo, ndo se
verificou a existéncia de uma maior vulnerabilidade a sugestdo por parte do
grupo de participantes vitimas de violéncia conjugal, pois as participantes ndo
vitimas apresentaram valores mais elevados e estatisticamente significativos de
sugestionabilidade interrogativa. E de assinalar que também néo foram encontra-
das diferencas, estatisticamente significativas, entre os dois grupos quanto a
ansiedade e que esta ndo se correlacionou positivamente com a sugestionabili-
dade. Ainda no que respeita a esta dimensdo do BSI, ambos os grupos apresenta-
ram resultados médios (M = 1.52, DP = 1.12 e M = 1.22, DP = 0.61, respectiva-
mente, grupo 1 e grupo 2), comparando com os dados normativos disponiveis
para a populacdo geral portuguesa (Canavarro, 2007).

Para explicar os resultados obtidos, varias hipéteses podem ser levantadas.
Frequentemente, as mulheres vitimas de violéncia conjugal apresentam sinais de
hipervigilancia e desconfianca face aos outros (Almeida, 2001; Machado, Matos, e
Gongalves, 2006), o que pode abalar a confianga interpessoal, um dos factores
essenciais para que a vulnerabilidade a sugestdo se concretize. De notar que as
participantes que constituem o grupo 1 foram recrutadas em institui¢des vocacio-
nadas para apoiar vitimas de violéncia conjugal. Desta forma, podera ter aconte-
cido que muitas delas, no momento da realizacdo deste estudo, devido ao apoio
prestado pela instituicdo, ja tivessem conseguido minimizar o impacto da situa-
¢do de vitimagdo, indiciando a adopgdo de uma postura proactiva e de mobiliza-
¢do de estratégias que possam conferir resisténcia a sugestdo. Para além disto,
verifica-se que cerca de metade (47%) das mulheres que constituem o grupo 1 se
encontram separadas do agressor (ainda que recentemente), o que podera ter
contribuido para uma minimizagdo de sintomas derivados da experiéncia de vio-
léncia conjugal. Todavia, relativamente a este tltimo aspecto, resultados obtidos
no BSI, quanto ao Indice de Sintomas Positivos, mostraram que o grupo das partici-

ex &quo, n.? 23, 2011, pp. 133-147



142 Diana Cunha e Maria Salomé Pinho

pantes vitimas de violéncia conjugal é superior ao grupo das participantes nao
vitimas. Comparando com os dados normativos disponiveis para a populagio
geral portuguesa (M = 1.56, DP = .39), o grupo 1 (M = 2.13, DP = .68) encontra-se
acima da média, ja o grupo 2 (M = 1.80, DP = .45), se considerarmos o desvio
padrao, obteve resultados médios (Canavarro, 2007).

Um outro aspecto a considerar prende-se com a diferenca, estatisticamente
significativa, encontrada ao nivel da dimensao sensibilidade interpessoal do BSI®.
Provavelmente, as mulheres do grupo 1 (vitimas de violéncia conjugal), nas inte-
racgdes sociais (contexto particularmente relevante para o estudo da sugestiona-
bilidade), apresentam mais sentimentos de inferioridade, autodepreciacio, des-
conforto e timidez, em comparagdo com as do grupo 2. Assim, as participantes
vitimas de violéncia conjugal poderiam ter respondido mais vezes «ndo sei» as
questdes da GSS 2 (o que se verificou na andlise qualitativa das respostas dadas)
por se sentirem pouco capazes e inseguras na sua resposta. As respostas do tipo
«ndo sei» podem dever-se a uma falta de conforto para as participantes do grupo
1 responderem o que realmente pensam (sensibilidade interpessoal) e ndo ao facto
de ndo se lembrarem do conteddo da histéria da GSS 2 (ndo existem diferencas
estatisticamente significativas entre os dois grupos no que respeita as evocagdes
imediata e diferida). Tais respostas recebem cotagdo zero para os valores cedéncia,
contribuindo para a obtengdo de valores mais baixos na sugestionabilidade total.
De notar, ainda, que uma resposta desta natureza também podera ser menos sus-
ceptivel de alteracdo, o que originaria resultados mudanga igualmente reduzidos.
Esta diferenca de pontuagdo entre o grupo 1 e 2 verifica-se de forma estatistica-
mente significativa para o resultado mudanca e de forma marginalmente signifi-
cativa para os resultados cedéncia 1 e cedéncia 2.

Retomando o resultado sugestionabilidade total obtido com a GSS 2, verifica-
ram-se, em ambos os grupos estudados, valores de correlagdo que variaram entre
alto e elevado com cedéncia 1, cedéncia 2 e mudanga, o que podera constituir um
indicador de que a sugestionabilidade interrogativa avaliada por esta escala ndo
é apenas uma medida de memodria, mas contempla a tendéncia para ceder a pres-
sao, considerada como uma ‘medida social’ (Baxter e Boon, 2000).

3.2. Memdria da fonte e memdria do item

No presente estudo, ndo se verificou uma relagdo negativa e estatistica-
mente significativa entre a sugestionabilidade e a memoéria da fonte. Compa-
rando as duas fontes de informagdo, desenhos e palavras, verificou-se que as par-
ticipantes deste estudo conseguiram uma melhor monitorizagido da fonte de

Comparando os resultados obtidos com os dados normativos para a populagdo geral portu-
guesa (M = .96, DP = .73) verifica-se que, quer o grupo 1, quer o grupo 2 obtiveram resultados
médios, tendo em conta o desvio padrao (M =1.63, DP = .89 e M = 1.03, DP = .65, respectiva-
mente).
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informagdo quando o material a recordar era constituido por desenhos. Estes
resultados sdo convergentes com um estudo realizado por Noelle Brown (2007).

Observou-se a existéncia de uma relacao negativa e estatisticamente signifi-
cativa entre a sugestionabilidade e a memoria do ifern, medida através das evoca-
¢oes imediata e diferida na GSS 2, apenas para o grupo 1 (mulheres vitimas de vio-
léncia conjugal), verificando-se uma associacdo negativa, moderada e estatistica-
mente significativa entre a evocagdo imediata, a evocagdo diferida e a sugestionabili-
dade total. Este resultado apoia a ideia, ja referida, de que a sugestionabilidade
medida pela GSS 2 ndo é unicamente uma medida de memoria.

Para a taxa de falsos alarmes, a correlagdo encontrada revelou-se estatistica-
mente significativa, apresentando um valor considerado também moderado. Os
resultados mostraram, apenas, que os dois grupos diferem de forma estatistica-
mente significativa no que concerne a taxa de falsos alarmes, tendo o grupo 2
(mulheres ndo vitimas) cometido mais erros deste tipo. Este resultado ganha sen-
tido neste contexto, dado que o grupo 2 se revelou mais sugestionavel.

3.3. Assertividade

As participantes vitimas de violéncia conjugal poderiam ser menos asserti-
vas do que as participantes controlo, dada a sua posigao one-down na relagao con-
jugal, muitas vezes subjacente a um padréao relacional caracteristico do terrorismo
intimo* (Johnson e Ferraro cit. in Rosen, et al., 2005). Pela anélise qualitativa do
ASRI, verificou-se que as respostas relativas a itens que envolvem uma dinamica
relacional com um companheiro foram menos assertivas para o grupo das
mulheres vitimas de violéncia conjugal; porém, nos restantes itens nao se obser-
varam discrepancias. Este dado pode explicar a inexisténcia de diferengas estatis-
ticamente significativas entre os dois grupos e levar a considerar que, de facto,
ndo sdo as caracteristicas individuais que explicam as rela¢des violentas, mas sim
as dinamicas relacionais. Assim, as vitimas de violéncia conjugal ndo seriam pes-
soas menos assertivas, mas, possivelmente, respondem de forma menos assertiva
ao seu companheiro.

3.4. Estilos de coping

No que respeita aos estilos de coping, registou-se uma associagdo negativa,
moderada e estatisticamente significativa entre a expressdo de sentimentos
[(«aumento da consciéncia do stress emocional e pessoal e a tendéncia concomi-

O «terrorismo intimo» refere-se a um padrao de violéncia conjugal assimétrico, no qual o
agressor (masculino) desfere agressdes psicolégicas e/ou fisicas com o objectivo de controlar
totalmente a sua companheira. Este padrdo de violéncia usufrui de maior possibilidade de
escalar até niveis de agressdo severa (e.g., homicidio) (Johnson e Ferraro cit. in Rosen, et al.,
2005).
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tante para exprimir ou descarregar esses sentimentos» (Pais-Ribeiro e Rodrigues,
2004: 10)] e a sugestionabilidade, no grupo de participantes ndo vitimas. Assim,
parece que esta estratégia de coping focada nas emogdes, de acordo com Rick
Howard e Seok Hong (cit. in Gudjonsson, 2003), estaria relacionada com um
aumento da sugestionabilidade, no grupo 2.

Os dois grupos diferem de forma estatisticamente significativa relativamente
ao estilo de coping autodistracgio [(«desinvestimento mental do objectivo com que
o stressor esta a interferir, através do sonho acordado, dormir ou autodistracgao»
(Pais-Ribeiro e Rodrigues, 2004: 10)]. Assim, o grupo das mulheres vitimas de vio-
léncia conjugal parece fazer maior uso desta estratégia de coping, em comparagio
com o grupo 2. O coping autodistrac¢do é uma estratégia para fazer face aos proble-
mas focalizada nas emocgdes, isto é, constitui um esforco para regular o estado
emocional associado a eventos stressantes (Folkman e Lazarus cit in Antoniazzi,
Dell’Aglio, e Bandeira, 1998). Desta forma, associar-se-ia positivamente com a
sugestionabilidade (Howard e Hong cit. in Gudjonsson, 2003). Contudo, no pre-
sente estudo essa relacdo ndo se verificou, podendo sugerir que esta estratégia no
grupo das mulheres vitimas de violéncia conjugal ndo teve um impacto directo,
suficientemente forte, ou que o seu efeito foi atenuado por outros processos. Rela-
tivamente a este resultado, também pode ser relevante ter em conta que, na maio-
ria dos casos de violéncia conjugal, as estratégias de coping centradas nas emogdes
podem ser especialmente titeis e, muitas vezes, as tinicas passiveis de serem utili-
zadas por estas mulheres (pelo menos a curto prazo). Alids, Roger Mitchell e
Christine Hodson (cit. in Lee, et al., 2007) preferem utilizar a distingdo entre estra-
tégias activas e passivas de coping (em vez de estratégias centradas nas emogoes e
estratégias centradas no problema), considerando as primeiras especialmente
favoraveis a satide mental da mulher vitima de violéncia conjugal.

Conclusio

Nao obstante a crescente formagao dos profissionais que operam no con-
texto judicial, designadamente no ambito da violéncia conjugal, os procedimen-
tos de inquiricdo (de suspeitos, vitimas ou testemunhas) utilizados sdo, por
vezes, orientados por técnicas que ndo promovem a obtengdo de relatos rigorosos
nem minimizam a vulnerabilidade emocional das vitimas. Vérios estudos mos-
tram que em mulheres vitimas de violéncia conjugal estdo presentes algumas
caracteristicas que podem potenciar a sugestionabilidade, como por exemplo,
problemas mnésicos e perturbacdes de ansiedade.

Todavia, contrariamente ao esperado, a partir da revisdo teérica da tematica
sobre violéncia conjugal e sugestionabilidade, os resultados obtidos na GSS 2 indi-
cam que as participantes vitimas de violéncia conjugal sdo menos sugestionaveis
do que as participantes ndo vitimas. O facto das participantes neste estudo recor-
rerem ao auxilio prestado por institui¢des vocacionadas para o apoio especiali-
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zado a vitimas de violéncia conjugal podera ter conduzido a atenuacdo do
impacto da situacdo de vitimacdo, mediante a adopgdo de uma postura proactiva
e a mobilizagdo de estratégias que possam conferir resisténcia a sugestao. Tal con-
dicdo poderia ter como consequéncia o favorecimento da aproximacdo deste
grupo de participantes ao grupo das participantes ndo vitimas®. No entanto,
caracteristicas como hipervigilancia e desconfianga face aos outros, muitas vezes
presentes em mulheres vitimas de violéncia conjugal (Almeida, 2001; Machado,
Matos, e Gongalves, 2006), ao diminuirem a confianga interpessoal, um dos factores
essenciais a ocorréncia de vulnerabilidade a sugestdo, poderdo ter contribuido
para o resultado observado quanto a sugestionabilidade interrogativa.

Note-se, porém, que estas explicagdes devem ser entendidas como hipéteses
equacionadas a partir da informagédo fornecida pela literatura relevante. Por
outro lado, os resultados encontrados devem ser considerados atendendo as
limitagdes da amostra do presente estudo (tamanho relativamente pequeno,
auséncia de representatividade e nimero elevado de variaveis medidas).

Contudo, trata-se de um estudo pioneiro em Portugal, contribuindo, modes-
tamente, para colmatar a auséncia de estudos publicados sobre a sugestionabili-
dade interrogativa em mulheres vitimas de violéncia conjugal. Assim, afigura-se
necessaria a realizagdo de outros estudos que superem as limitagdes deste,
nomeadamente, considerando vitimas de violéncia conjugal que ainda ndo este-
jam a receber apoio especializado e envolvendo amostras representativas deste
tipo de populagdo. E também essencial que novos estudos possam contribuir
para por em causa ideias, patriarcalmente orientadas, acerca dos papéis da
mulher (e do homem) na sociedade e na familia e prejudiciais ao tratamento
dado a mulheres vitimas deste tipo de violéncia, no contexto judicial.
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